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服務學習手冊

引言

運動休閒系學生修過「服務學習」(上)並獲得通過者，始可進行服務學習。服務學習是與專業生涯接軌的重要歷程。運動與休閒學系將服務學習有系統的融入學程規畫，使得運休系學生可以在導師導引與服務學習中心協助之下，實際運用課堂所學，並拓展見聞，建立服務進取之人生觀。
手冊的宗旨

本手冊提供運休系學生參與服務學習的指導方針，系統性的列舉完成服務學習之必要作為與注意事項。

目的

運動與休閒學系之服務學習旨在提供學生理論與實務配合之學習歷程，培養學生自律學習之能力，並協助學生了解成為運動休閒的從業人員所需之能力，與自我評估所設之目標與能力不足之處，進而激勵學生對未來的專業生涯作規劃。
簡介

大學部主修運動休閒學系的學生需在大一上學期修一學分的「服務學習」(上)，通過後始可參與服務學習活動。至大四上學期結束前服務學習時數須至少累積滿200小時。滿足最低時數要求之學生，可在大四上學期修一學分的「服務學習」(下)，並展現服務學習成果。課程成績為S(通過)與U(不通過)，必須通過(上)，方可再修(下)。
運休系鼓勵學生參與校外服務學習活動，以拓展學習領域與學習經驗的層面。校外服務學習活動判別標準是服務學習機構所舉辦的活動非在東華校園內，並且服務對象非大專院校學生即是校外服務學習活動。校外服務學習時數至少應達到總服務時數之百分之三十，亦或60小時。服務學習每天認證時數至多8小時。
服務學習機構範圍包含東華大學各處室與校外非營利組織與運動休閒學系師生建立合作關係，舉辦與運動休閒領域相關的服務學習活動，並設有輔導性機制輔助學生參與服務學習之機構。這些校內單位與校外機構必須能夠提供以下機會：(1)提供直接參與的領導性工作；(2)例行性行政管理職責，例如預算編列、活動規劃與設計、工作會議；(3)對外活動，例如公聽會、委員會、協商會議和專題討論會；及(4) 賦予更大責任的機會。
服務學習認可程序
學生與運動與休閒系的導師們將探索潛在的符合學生需求的服務學習機會。服務學習機會必須由運休系導師核可，核可之服務學習機會公佈於服務學習資訊網 (http://124.208.19.15/servicelearning)。
服務學習機會之找尋尊重學生自發性之選擇，但應先徵求服務學習機會提供機構之同意，並報請導師核可。未被運休系核可之服務學習機會 (機構或是活動)，將不採計服務學習時數。已核可的服務學習機會採用「允許制」，目前已核可的服務學習機會提供之機構簡介皆歸檔，並存放在服務學習中心。這本服務學習機會提供機構簡介內之檔案不定期更新，以提供學生最新的資訊與服務學習機關的型態之說明。評估潛在服務學習機會提供機構的標準列舉在「服務學習機會提供機構篩選準則」。
非列於服務學習機會提供機構名單內的機關採用「申請制」，學生必須填寫「服務學習機會提供機構資訊表」，詳實提供該機關之資料給導師審核。經導師審核同意後，再將「服務學習機會提供機構資訊表」轉交給服務學習中心存檔。未經服務學習中心存檔備份的活動、校外機關，及校內單位，服務時數運休系將不與承認。
學生每次參與服務學習之後，需請服務學習機構簽核「服務學習時數認證表」。服務學習認證表上需詳細紀錄活動舉辦單位、活動名稱、活動地點、參與的日期與時間、服務時數等資料，並請活動負責人簽名，及蓋上服務學習機構官章。以郵寄或同學帶回的方式繳交至服務學習中心存檔，並e-mail電子檔給運休系吳雅萍小姐，ypwu@mail.ndhu.edu.tw。
學生應將記錄有服務學習時數之「服務學習時數認證表」，於每學期末結束前2週繳交紙本與電子檔至服務學習中心，並更新「電子學習履歷系統」中之服務學習紀錄。寒暑假的服務學習時數，請於開學後2週內繳交紙本與電子檔至服務學習中心，並更新「電子學習履歷系統」中之服務學習紀錄。逾期未繳交者，服務學習時數不予承認。
服務學習機會提供機構之篩選標準


服務學習機構必須符合以下標準使得核定為服務學習機會提供機構與組織。這些機構/組織必須能夠：

1. 設有全職人員並全年服務。

2. 活動督導者必須有一年經驗的全職員工。

3. 提供廣泛的，積極的，多樣化的活動。

4. 提供學生參與觀摩活動，組織運作與行政管理的機會。

5. 擁有適宜的設施與設備可供多種活動企劃運用。
服務學習機會提供機關的職責


服務學習的經驗對許多學生而言是他們首次接觸真實世界，服務學習機構必須能夠對學生提供引導與支援，願意訓練與教授學生該有的技巧與能力，願意與學生分享經驗及共同成長，容許學生犯錯，並共同討論改錯的方案。

每一個機構必須能指派一位專業人員為學生的督導員。這位督導員將負責簽核學生的服務學習時數與評估學生的服務學習表現。除此之外，這位督導員將：

1. 與學生導師與服務學習中心保持聯繫，反應學生服務學習的狀況與困難。

2. 與服務學習中心共同紀錄服務學習的過程。

導師的職責

運動休閒系的導師負有輔導與監督學生參與服務學習的責任。學生服務學習期間由導師協助參與服務學習活動。導師也應負起指導學生了解服務學習機會提供機構概況，訪視學生服務學習狀況，並了解服務學習狀況與困難。導師應使用「電子學習履歷系統」固定查核學生服務學習進程，並與服務學習中心合作評量學生服務學習成果。
學生的職責

運休系學生在參與服務學習的過程中需表現出其專業能力，並遵守服務學習機會提供機構的規定。除此之外，學生更應該：
1. 積極主動的發掘服務學習機會，藉由訪談、閱讀宣傳文宣、報章報導、研讀法令規章、參與說明會等，深入了解服務學習機會提供機構的性質、創設宗旨。 
2. 依規定時間內更新「電子學習履歷系統」與繳交「服務學習時數認證表」，及按時完成規定之服務學習時數。。 
3. 遵守服務學習機構之各項規定，並接受服務學習機構及學校指導老師督導，主動參加各項服務學習座談會。 。 
4. 主動讓服務學習機構及學校指導老師瞭解服務學習情況，及所遭遇的困難。 
5. 通告服務學習機會提供機構有關於服務學習課程的要求與你需要完成這些課程要求的必須完成的報告。
6. 製作與分享服務學習成果。
允許制中已核可之服務學習機構與負責人
	校內活動
	時數認可負責人

	校內運動賽會
	體育室負責老師 或 體育室主任

	校隊經理
	各校隊負責老師

· 球隊隊長為球員之ㄧ，其行為不列入服務學習。練球時間不計入服務學習時數。

· 請檢附球員名單及練球與賽會紀錄，以供審核老師們參考。

	校隊助理教練
	各校隊負責老師

· 請檢附球員名單及練球與賽會紀錄，以供審核老師們參考。

	校內運動場管理
	體育室負責老師 或 體育室主任

	校內社團幹部
	社團輔導老師

· 請出具辦活動的海報或傳單的相關證明文件。

· 每學期服務學習時數之計算以10小時為上限，導師有裁量權。

	Sky Walker
	Sky Walker指導老師

	各系所球隊教練
	該系所的系主任或所長

	師培中心－心靈捕手
	師培中心主任

	學務處資源教室
	資源教室負責人

	運休系活動
	

	運休系主辦或協辦之活動
	運休系系主任

	系學會會長與副會長
	運休系系主任

	班級幹部
	各班級導師

· 每學期服務學習時數之計算以10小時為上限，導師有裁量權。

	系學會幹部與服務人員
	系學會會長

	系學會服務學習幹部
	服務學習負責人

	運休系各項服務工作
	運休系系辦助理

	研究計畫案
	各計畫案負責教授

	校外活動
	

	花蓮青少年公益組織
	花蓮青少年公益組織理事長

	黑潮海洋文教基金會
	黑潮海洋文教基金會執行長

	荒野保護協會
	荒野保護協會花蓮分會會長

	世界展望會
	文瀾國小課後輔導運休系負責人

	門諾社福基金會
	基金會志工科科長

	花蓮縣衛生局
	衛生局科長


發掘個人潛力

興趣是你認為你將會有興趣了解更多的事物，例如，遊憩治療、探索體驗、活動設計、休閒哲學、休閒限制、運動觀光、運動生理等。你是否有興趣參與休閒環境的維護，挑戰自我極限、關照老弱婦孺、或是造訪偏遠地區？你有蒐集任何事物嗎？你畢業之後想做什麼？
專長與能力你已經具備或是需要學習以協助你做你有興趣的事。你想修哪一系列的課？你有特別想要參與的活動嗎？你有任何運動或是音樂才能嗎？具備有任何證照？你是否可以說一種以上的語言？你能烹飪嗎？你喜歡畫畫嗎？或是照相？你具有任何電腦超作的能力？

請兩人一組，輪流訪談對方，協助對方進行自我探索，暸解自己的興趣與未來，以及在未來四年中需要學習的技巧與能力。並且思索你將如何幫助你有興趣的人事物，你又曾經獲得什麼樣的幫助。
興趣：我喜歡……
	

	

	


能力：我能夠……

	

	

	


提供幫助：描述你曾經幫助他人的經驗。

	

	

	


獲得幫助：描述你曾經受到他人幫助的經驗。
	

	

	


點燃服務學習之火

步驟1：想想看你關心的社群有什麼地方需要你的協助。寫下來。
步驟2：想想看你知道什麼。
· 選擇一項你社群的需求
· 是什麼原因讓這個社群有這樣的需求？

· 誰在幫助這個社群？

· 有什麼方式我們可以協助這個社群滿足這個需求？

步驟3：想想看你還需要獲得什麼資訊協助你更了解你關心的社群。
· 我們還需要了解什麼才能對於這個社群的需求與誰在幫助這個社群有更多的了解？

· 我們如何可以找到這些問題的解答？

步驟4：行動計畫
· 幫助你關心的社群，你將：
· 讓你的夢想成真，你需要

	機關/活動的負責人
	參與的活動/機關
	學習技巧與能力
	前置準備工作

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


服務學習機會提供機構資訊表

一、類別

○ 校內    ○ 校外

二、機構/單位資訊
	機構/單位名稱
	

	機構/單位負責人
	

	聯絡方式
	電話：                       FAX：
手機：

	
	e-mail：



	網址
	

	地址
	

	單位簡介
	

	服務需求
	

	導師簽章
	


三、服務學習項目

	活動負責人
	姓名：
	
	電話：
	

	
	
	
	手機：
	

	
	e-mail：
	

	學習機會
	

	學習內容
	

	需求人數
	
	津貼（勾選）
	□          元/hr   □ 無    

	進行時間與期間
	

	必備能力/證照

（勾選）
	□ 有      □ 無    （如果有請說明）

	
	內容：


	學習成果評估
（勾選）
	□ 有      □ 無    （如果有請說明）

	
	評估方式：



	受訓（勾選）
	□ 有      □ 無    （如果有請說明）

	
	內容：



	聯絡日期
	
	聯絡者
	

	後續連絡動作

(服務學習中心使用)
	


東華大學運動與休閒學系感謝您的參與
服務學習時數認證表製作範例簡介

請於活動結束後提供兩份紙本的「服務學習認證表」給服務學習中心，並將檔案e-mail給吳雅萍小姐，ypwu@mail.ndhu.edu.tw。表格可至運休系網頁下載，http://www.dsls.ndhu.edu.tw/news090102.html，以Excel 製作，格式模式與涵蓋資訊請參見下面範例。

服務學習中心位在文D315。


服務學習時數認證表



服務學習機會提供機構名稱
：運動與休閒學系
	活動名稱
	姓名
	學號
	活動日期

	活動地點
	活動內容
	認可時數

	小鐵人
	賴來新
	m123456
	2007/12/6~

2007/12/8
	東華大學
	活動組組長，負責籌劃活動與報告撰寫
	10

	東海岸勘查
	劉吉川
	m789111
	2007/9/12~

2007/9/13
	海岸山脈
	勘查員
	8

	運動賽會
	陳怡靜
	m789118
	2007/1/15
	東華大學
	獎品組組長，禮品採，購禮物發放，及頒獎典禮籌劃
	4

	
	
	
	
	
	
	


活動負責人
：





服務學習單位
：







� 校內服務學習單位或校外的服務學習機構


� 書寫方式 年/月/日，例如：2006/12/25


� 活動負責人簽名


� 請蓋官防
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